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stylish & healthy footwear

Zdrucny list, reklamacny poriadok o pokyny na tdrzbu obuvi

Vazeny spotrebitel,

dakujeme, Ze ste si zakpili nage topanky REGA, na ktoré poskytujeme zaruku na vyrobné vady v d(zke trvania 24 mesiacov od
détumu jej predaja. So zakiipenou obuvou dostivate zarugny list, ktory obsahuje pokyny pre tidrZbu a oSetrovanie obuvi, Zaruény

list si uschovajte,

Whér obuvi:

Pri vybere topanok dbajte na to, aby vybrany druh, velkost
a Sirka topdnok presne zodpovedali vagim potrebdm, Obuv
dokladne pred nékupom odsksajte, dodrzujte minimalny
nadmerok v dlzke stielky asi 1 cm po celej dizke chodidla,
Nevhodne zvoleny druh obuvi, velkost, §frka alebo tvar neméze
byt dévodom na neskoriu reklaméciu, Pri vybere starostlivo
véte (gel, pre ktory budete obuy pouzivat, Topanky
pouzivajte spdsobom a v prostredf, na ktoré st uréené.

Cistenie starostlivost a tdr?ba:

Zivotnost obuvi zévisf od jej riadnej Udriby a starostlivosti.
Obuv Casto striedajte, najma vo vihkom prostredf, Topanky je
nutné nechat dokladne uschnt a vyvetrat po kazdom pouZiti,
Dokonca aj po krétkom pouZitf vznikne vihkost vo vnitornej
Casti topdnok kvéli poteniu ndh. Topanky nevysusuijte nikdy
v blizkosti tepelného zdroja, Necistoty umyvajte v jemnom
mydlovom roztoku, utrite do sucha a poufite prostriedok
urceny na oSetrenie a impregnaciu zvrikového materialu.
Vyhnite sa preméacaniu obuvi. Do topanok méze zatekat! Obuy
nikdy neperte! KoZend a textilng obuv nie je nepriepustnd vode,
ktord prenika koZou alebo textilom, ako aj 8itim alebo spojmi
zviskovych dielov. Obuy pri miernom potenf alebo premocenf
moZe Ciastocne pustat farbu, (pouzite ekologickych farieb).

Zasady sprdvneho obdvania:

Pri oblvanf a vyzivani $nurovacej obuvi je nutné obuy vidy
rozsnurovat. Po obuti musf byt obuv pevne za¥nurovana
az k poslednému otvoru. Pri obtvani obuvi vZdy pouZivajte
obuvdk, aby sa zabrénilo poldmaniu patovej casti, Obuv si
hikdy nevyzivajte pristpnutim paty. Topanky nenoste naboso,

Podmienky reklamdcie:

Pre prijatie obuvi k reklamécii je potrebné dolozit néakup obuvi
a to najlepsie predlozenim zarucného listu spolu s dokladom
0 Kiipe. K reklamécii je potrebné prediozit obuv kompletnt,
vycistend, zbaventi vietkych necistot a hygienicky nezédvadnd.

Reklamdciu predajca dolozf pisomnym vyjadrenim o stavu
prijatej obuvi, kde je presne definovand zavada reklamovane;
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obuvi. Doba od uplatnenia préva zo zodpovednosti za vady
az do doby, ked je kupujlci po skontenf opravy, povinny
vec prevziat sa do zdrucnej doby nezapocitava, o tuto dobu
sa zarucna lehota predizuje. Tato lehota je max. 30 dni, a je
uvedend na potvrdenf o prijati reklamécie, Ak je vysledkom
reklamacie vymena obuvi, zatne plyniit nové zéruena lehota
od okamihu prevzatia obuvi. Po uplynutf zdrunej lehoty, pravo
na reklamaciu zanikd,

Zdruka sa vztahuje na:

Vyrobné chyby alebo iny rozpor s kipnou zmluvou, ktory sa
vyskytne potas zdrucnej lehoty a to pri dodrzani Géelnosti
tovaru a odporticaného sposobu pouzivania a osetrovania
uvedeného v zarutnom liste. Vadou sa rozumie nedostatok
na tovare, ktorym je obmedzené pripadne znemoznené
jeho dalsie pouZitie, pricom vsak pricinou tohto stavu nie
je opotrebenie spdsobené beznym uzivanim, (myselné ¢i
netimyselné poSkodenie a zanedbanie zdkladnych pravidiel
ldrzby.

Zdruka hezahfria:

Vzhladové a funkené zmeny tovaru a jeho Cast, ktoré maj svoj
povod v opotrebovan tovaru spésobenom beZnym uzivanim,
myselné alebo netmyselné posSkodenie a zanedbévanie
zéKladnych pravidiel (drzby, nespravnom vybere velkosti
alebo na vady, ktoré nie st reklamované ihned po ich objaveni
bez zbyto<ného odkladu. Opotrebenie v ddsledky nespravneho
vyberu a pouzivania. Poskodenie tovaru sposobené pdsobenim
olejov, nafty, benzinu a inych agresfvnych l4tok,

POZOR!

Pamatajte prosim, Ze zéruénd doba a Zivotnost obuvi sti rozne
pojmy. Zivotnost obuvi je urCend spbsobom a intenzitou
pouzivania a nemusf byt vidy rovnakd ako zaruénd doba.
To znamend, Ze v pripade intenzivneho u#vania moze byt
Zivotnost obuvi krat¥ia ako zéruena doba,

Dakujem vdm za vasu déveru a prajeme vam prijemné chvile
v nasej obuvi,
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